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Domande frequenti sugli audit a
fornitori

Una guida rapida per comprendere finalità, modalità operative e risultati degli audit di
seconda parte.

Che cosa si intende per audit a fornitori?
L’audit a fornitori è una verifica svolta per conto di un’azienda committente presso un proprio
fornitore o subfornitore. Serve a valutare la conformità rispetto a requisiti legislativi,
contrattuali, organizzativi, ambientali, sociali, di salute e sicurezza o di qualità.

Che differenza c’è tra audit di seconda parte e audit di
certificazione?
L’audit di seconda parte viene commissionato da un cliente per valutare i propri fornitori. L’audit
di certificazione, o audit di terza parte, viene invece svolto da un organismo indipendente ai fini
del rilascio o del mantenimento di una certificazione.

Gli audit possono essere svolti da remoto?
Sì. Le verifiche documentali e alcuni approfondimenti possono essere effettuati da remoto.
Quando è necessario controllare le condizioni operative, gli impianti, i reparti o l’effettiva
applicazione delle procedure, è preferibile svolgere l’audit presso il sito del fornitore.

È possibile effettuare audit non annunciati?
Sì. In funzione degli obiettivi del committente possono essere pianificati audit annunciati,
semi-annunciati o non annunciati.

Che cosa contiene il rapporto di audit?
Il rapporto riporta generalmente il perimetro della verifica, i criteri applicati, le evidenze
esaminate, le buone pratiche osservate, le non conformità rilevate, il livello di rischio, le
raccomandazioni e il piano delle azioni correttive.

NovaSafe può gestire anche il follow-up delle non conformità?
Sì. NovaSafe può raccogliere le evidenze trasmesse dal fornitore, valutarne l’adeguatezza,
aggiornare la dashboard e monitorare lo stato delle azioni fino alla chiusura dei rilievi.

È possibile creare checklist personalizzate?
Sì. Le checklist vengono predisposte in funzione del settore, dei requisiti del committente, dei
codici di condotta, degli standard applicabili e dei rischi specifici della catena di fornitura.

Audit, qualifica e monitoraggio della catena di fornitura
NovaSafe supporta le aziende nella pianificazione degli audit, nella valutazione dei

fornitori e nel monitoraggio delle azioni correttive.


