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Check-list interviste sul campo per verifica dell’efficacia della formazione

Data Azienda

Domande per gli intervistati

1. Quali ritieni siano i principali rischi o le cause di infortunio presenti nel reparto in cui lavori?
(es. utilizzo di macchinari, movimentazione manuale dei carichi, utilizzo di sostanze chimiche, movimentazione con carrelli elevatori,
rischio di taglio o schiacciamento, ecc.)

2. Quali dispositivi di protezione individuale (DPI) sono previsti per la tua mansione e quali utilizzi abitualmente durante il
lavoro?
(es. guanti, occhiali di protezione, scarpe antinfortunistiche, protezioni uditive, maschere filtranti, ecc.)

3. Puoi descrivere come svolgi in sicurezza le operazioni relative alla tua attivita lavorativa?
Quali sono le principali attenzioni o accortezze che adotti per prevenire incidenti o situazioni pericolose?

4. Negli ultimi mesi si sono verificati imprevisti, quasi incidenti (near miss) o situazioni pericolose nel reparto?
Se si, puoi descrivere cosa e accaduto e come é stata gestita la situazione?

5. Ritieni che le procedure di sicurezza e le istruzioni operative siano chiare e facilmente applicabili durante il lavoro?
Hai suggerimenti o proposte per migliorare la sicurezza nel reparto o nelle attivita che svolgi quotidianamente?

Guida per il compilatore

Modalita di conduzione dell’intervista ai lavoratori

L'intervista ai lavoratori ha lo scopo di raccogliere informazioni qualitative sulla percezione dei rischi, sulle modalita operative adottate e
sul livello di consapevolezza rispetto alle misure di prevenzione e protezione presenti in azienda.

Le domande devono essere formulate in modo semplice, chiaro e non giudicante, favorendo un clima di dialogo che permetta al
lavoratore di esprimere liberamente la propria esperienza lavorativa.

L'intervistatore deve evitare di suggerire le risposte o di orientare I'intervistato verso determinate conclusioni.

Principi per la formulazione delle domande

Durante l'intervista & opportuno attenersi ai seguenti criteri:

Utilizzare domande aperte

Le domande devono permettere al lavoratore di descrivere liberamente la propria esperienza.
Esempio: “Quali sono secondo te i principali rischi presenti nel reparto?”

piuttosto che “Nel reparto ci sono rischi legati alle macchine, giusto?”

Fare riferimento alle attivita concrete svolte dal lavoratore
Le domande devono essere collegate alle attivita effettivamente svolte durante il lavoro.
Esempio: “Come svolgi in sicurezza |'operazione di movimentazione dei materiali?”

Verificare la conoscenza delle misure di sicurezza
E utile chiedere al lavoratore di descrivere le procedure o i dispositivi utilizzati.
Esempio: “Quali dispositivi di protezione individuale utilizzi per la tua mansione?”

Approfondire eventuali criticita o situazioni di rischio
Se emergono problematiche o episodi significativi, € opportuno chiedere ulteriori dettagli.
Esempio: “E mai capitato che si verificasse una situazione pericolosa durante il lavoro? Come é stata gestita?”

Favorire la raccolta di suggerimenti e proposte di miglioramento
Il lavoratore puo fornire indicazioni utili per migliorare le condizioni di sicurezza.
Esempio: “Secondo te cosa potrebbe essere migliorato per lavorare in maggiore sicurezza?”
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